RESOLUGAO CODEFAT N2 990, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2023

Dispde sobre a execucdo de projeto de melhorias na
rede de unidades de atendimento do Sistema
Nacional de Emprego -Sine, denominado “Casa do
Trabalhador”.

O Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - Codefat, no uso da atribuicdo que
Ihe confere o inciso V do art. 19 da Lei n2 7.998, de 11 de janeiro de 1990; e o disposto no § 12 do artigo
32 da Lei n2 13.667, de 17 de maio de 2018, bem como o constante do Processo n2 19965.200606/2023-
78., resolve:

Art. 12 Fica o Coordenador Nacional do Sistema Nacional de Emprego autorizado a executar
projeto de melhorias na rede de unidades de atendimento do Sistema Nacional de Emprego - Sine,
denominado “Casa do Trabalhador”, com o objetivo de proporcionar a reestruturacdao gradativa das
unidades de atendimento do Sistema, a melhoria da qualidade e a modernizagao dos servigos prestados.

Paragrafo Unico. Os recursos para a execuc¢do do projeto de que trata o caput deste artigo, serdo
originarios das transferéncias automaticas para a execugdo das agdes e servicos do Bloco de gestdo e
manutencado da rede de unidades de atendimento do Sine, de que trata a Resolu¢ao Codefat n2 921, de
18 de novembro de 2023.

Art. 22 Para fins desta Resoluc¢do, consideram-se a seguintes defini¢bes:

| — Unidade Modelo de Atendimento: posto de atendimento com estrutura fisica padronizada,
conforme Manual de Padronizagdo Arquitetonico dos Postos de Atendimento do Sine , equipado com
servico de autoatendimento orientado e laboratério de informatica, devidamente equipado com acesso
a internet destinados a realizagdo de cursos a distancia oferecidos no ambito das acdes de qualificacao
social e profissional do trabalhador, inclusive da Escola do Trabalhador 4.0, com oferta de servicos de
psicdlogos, assistentes sociais ou outros profissionais que orientem o trabalhador quanto a carta de
servicos do SINE, na procura por um emprego, por cursos de qualificacdo, por acées de fomento ao
empreendedorismo e ao trabalho auténomo e autogestionario;

Il — Unidade Mdével de Atendimento: veiculo especialmente adaptado para a oferta dos servicos
prestados pelo Sine, cujo atendimento é voltado principalmente a pessoas e comunidades com maior
dificuldade de acesso aos postos de atendimento;

Il — Autoatendimento Orientado: a disponibilizacdo de ambiente fisico estabelecido na Unidade
de Atendimento do Sine, com toda a estrutura necessaria para que os cidaddos possam, sob orientacdo
de pessoal do Sine, obter servicos e informacdes por meio do sitio na internet e do ambiente virtual de
atendimento;

IV — Laboratério de informatica: sala devidamente equipada com pelo menos 5 (cinco)
computadores com acesso a internet destinados a realizacdo de cursos a distancia oferecidos no ambito
das acoes de qualificacdo social e profissional do trabalhador, inclusive da Escola do Trabalhador 4.0, que
deve contar com no minimo 01 monitor para cada 5 (cinco) equipamentos;

V —Carta de servicos do Sine: lista dos servigos prestados diretamente pelo posto de atendimento
do Sine, além da oferta basica integrada; bem como o servico de prestacdo de informacao e orientacao
para acesso aos servigos disponibilizados pela internet; e

VI — Porte do posto de atendimento do Sine: definido conforme Manual de Gestdo do Sine,
disponivel em https://portalfat.mte.gov.br/programas-e-acoes-2/sistema-nacional-de-emprego-



https://portalfat.mte.gov.br/programas-e-acoes-2/sistema-nacional-de-emprego-sine/rede-sine/adronizacao-da-rede-de-atendimento-do-sistema-nacional-de-emprego-sine/

sine/rede-sine/adronizacao-da-rede-de-atendimento-do-sistema-nacional-de-emprego-sine/, nos
termos da Resolucdo Codefat n? 780, de 14 de dezembro de 2016.

Art. 32 O mobiliario eventualmente adquirido com os recursos de que trata esta Resolucdo
deverd seguir o disposto no Manual de Programacao Arquitetonica dos Postos de Atendimento do Sine,
disponivel em https://portalfat.mte.gov.br/programas-e-acoes-2/sistema-nacional-de-emprego-
sine/rede-sine/adronizacao-da-rede-de-atendimento-do-sistema-nacional-de-emprego-sine/, nos
termos da Resolucdo Codefat n2 780, de 2016.

Art. 42 O projeto “Casa do Trabalhador” deverd constar como meta especifica no Plano de A¢des
e Servicos — PAS, do Bloco de gestdo e manutencdo da rede de unidades de atendimento do Sine.

Pardgrafo uUnico. O Relatdério de Gestdo, de que trata a Resolucdo Codefat n? 888, de 2 de
dezembro de 2020, devera contemplar as informagdes necessarias para viabilizar o acompanhamento das
acOes e servigos executadas no ambito do projeto.

Art. 52 O Coordenador Nacional do Sine divulgard a atualizacdo da carta de servigos do Sistema,
com a inclusdo dos servigos, informacgdes e orientagdes gerais a serem ofertados aos trabalhadores.

Paragrafo uUnico. O Coordenador Nacional do Sine prestard apoio técnico necessario para
capacitacdo e treinamento da rede de atendimento do Sine, acerca da carta de servigos de que trata o
caput deste artigo.

Art. 62 Fica revogada a Resolucdo Codefat n2 973, de 21 de junho de 2023.

Art. 72 Esta Resolugdo entre em vigor em 2 de janeiro de 2024.

LUIZ MARINHO
Presidente do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador — Codefat
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